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� Quem é a COFACE?

- Vocação: facilitar o comércio entre empresas através da subcontratação da gestão dos seus créditos

- Casa mãe: Banco francês Natixis

- Notações internacionais: AA+ por Fitch Ratings, AA por Standard & Poors, Aa3 por Moody’s

- Quatro linhas de negócio:
- Informação de solvência, rating, informação de marketing
- Gestão de créditos, cobranças
- Seguro de crédito
- Factoring

- No Mundo: 
- 6.000 Pessoas em 60 países 
- 1.343 milhões de euros de volume de negócios 
- Base de Dados com 50 milhões de empresas

- Em Portugal:
- 160 Colaboradores em Lisboa e no Porto
- Duas entidades jurídicas - Coface Portugal e Coface Serviços Portugal
- Clientes: mercado financeiro e empresas de todas as dimensões 
- Base da Dados com 2 milhões de entidades (empresas, empresários, gestores)
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� Importância da CAE na classificação 
da actividade das empresas

� Definição exacta da actividade (principal e secundárias)

� Segmentação fiel do “grupo alvo” (para prospecção de marketing e comercial)

- Acções de mailing
- Follow-up dos contactos
- Agendamento de reuniões 
- Escolha de parceiros, clientes e fornecedores 

* Principais critérios de segmentação: 
CAE  - Vol. Neg./Nº Emp.  - Dist./Conc.  - Scoring  - Import./Export.

� Construção de sectores de actividade (para análises e estudos sectoriais) 

- Por Grupo, Classe ou Subclasse da CAE

� Harmonização europeia (o que permite análises comparativas)
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� Alguns indicadores da COFACE:

� Milhares de acessos mensais ao nosso site www.coface.pt, com obtenção 
gratuita de informação sobre: 

� Nome, Razão Social, 
� NIPC, NIF, 
� Morada, C. Postal, Telefone, Fax, E-mail, Web site, 
� CAE (Sub classe), 
� V. Negócios, Cap. Social, Nº Empregados (por intervalos)

� Mais de 400.000 empresas activas na BD da COFACE, entre as quais: 
� 53.107  - Comércio a retalho (divisão 52), 
� 50.269  - Construção (divisão 45), 
� 46.143  - Comércio por grosso e agentes … (divisão 51), 
� 42.541  - Outras actividades de serviços … (divisão 74), 
� 30.980  - Alojamento e Restauração (divisão 55), 
� 26.810  - Actividades Imobiliárias (divisão 70), 
� 17.239  - Com. Manut. Rep. Veíc. Automóveis (divisão 50), 
� 16.749  - Transportes Terrestres … (divisão 60)                         
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Plataforma InfoMarketing:

Em www.coface.pt, existe uma área de navegação exclusiva, 
da Informação de Marketing – InfoMarketing, a partir da qual 
o utilizador pode realizar, gratuitamente, pesquisas, consultas 
e segmentações. 

Pode ainda quantificar e orçamentar, em tempo real, a 
informação de marketing pretendida.
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� Expectativas quanto à CAE Rev. 3

� Aumento significativo de subclasses, de 719 (da Rev. 2.1) para 850 (da Rev. 3),  
o que indicia um claro aumento da qualidade e especificidade de classificação das 
actividades económicas, 

� Significativa dificuldade de conversão (da CAE Rev. 2.1 para a CAE Rev. 3) para 
as empresas que, como a COFACE, possuem uma Base de Dados com todo o tecido 
empresarial português, 

Por isso,

� Existe a expectativa de um apoio especial do INE, na nova classificação da CAE 
(subclasses), para as actividades, principal e secundárias, das empresas residentes em 
base de dados.



8

Seminário sobre a CAE Rev. 3

OBRIGADO
Pela Vossa Atenção


